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3. 我们去旅游前要决定第一个重要的问题：我们怎么去我们去旅游前要决定第一个重要的问题：我们怎么去

旅游？通过旅行社还是自己安排旅游？大部分人选择第旅游？通过旅行社还是自己安排旅游？大部分人选择第

一种方法一种方法-旅行社。你觉得为什么？请谈一谈。旅行社。你觉得为什么？请谈一谈。

旅行社

优点 缺点

4. 如果你选择通过旅行社去旅行，那你一定面对第二个问如果你选择通过旅行社去旅行，那你一定面对第二个问

题：选哪一家旅行社好！下面中国朋友给你提供一些意见。题：选哪一家旅行社好！下面中国朋友给你提供一些意见。

这里告诉大家怎样选择一家服务质量好的旅行社！

1. 首先要看这个旅行社网站，做得美、漂亮不，因为

一般比较好的旅行社都会把网站做得比较漂亮。

2. 第二看看这家旅行社有没有自己的实体店面，因为

一般大旅行社都有自己的实体店面，只有那种小旅行社才

会没有实体店面，而且要看旅行社的店面装修豪华不，一

般好的旅行社店面都会比较豪华和气派。

3. 第三问问旅行社是否能开正规发票，一般正规的旅

行社都会提供正规的发票。

4. 第四打旅行社的电话咨询，看看客服回答问题是否

专业，一般服务好的旅行社，对员工培训都非常重视，所

以员工都会比较专业。

5. 第五看看旅行社网站是否有客户记录什么的，可以

参考一下之前去过这家旅行社报名的团友的意见。
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5. 你们认为上面写的方法好不好。你自己有什么好意见？你们认为上面写的方法好不好。你自己有什么好意见？

我自己的意见

意见1

意见2

意见3

6. 请看一看下面的旅行社的广告。读一读它们并回答问题。请看一看下面的旅行社的广告。读一读它们并回答问题。

1. 旅行社建议旅客去哪儿？

2. 广告上写的什么消息？

3. 旅行社怎么吸引旅客？

7. � 听录音并完成对话。听录音并完成对话。

女: 你好，王先生。

男: 谢谢你借我的……。我们拿定主意了。

女:女: 好消息。你们选择了哪条……呢？
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