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男:男: 哦，不是你们……的那些线路。我和我太太决定
去北京旅游。不管怎么说，北京是中国的首都，
不是有句话说“没去过中国就不算去过东方，没
去过北京就不算去过中国”吗？

女:女: 是的，这是那本小册子里的一句话。
男:男: 嗯，我不知道你们可不可以帮我们……机票。
女:女: 当然可以。我们还可以为……预订房间，……导游

等。
男:男: 太好了！我想要两张星期六飞……的机票。
女:女: 我查查看。你知道，在旅游……机票总是很紧张。

你真幸运，刚好剩下两张星期六的机票。
男:男: 谢……谢……！
女:女: 单程票还是往返票？
男:男: ……。
女:女: 2300元钱。
男:男: 给你钱。
女:女: 谢谢你.王先生。请提前三天来取票。

8. 请读一读对话，说一说顾客预定了什么样的房间。请读一读对话，说一说顾客预定了什么样的房间。

女:女: 下午好，我能帮您什么？
男:男: 下午好，这里是北京酒店，我想订一间套房，有吗？
女:女: 有的，先生，可以告诉我您的名字吗？
男:男: 谢谢，杨先生。
女: 女: 请问你要住多久呢？
男: 男: 我将会住很长一段时间的。
女: 女: 很高兴你将会在我们酒店长住。
男: 男: 请问套房多少钱呢？
女:女: 您订的套房一天是320元。
男: 男: 有包括服务费吗？
女: 女: 320元一天，包含服务费。
男: 男: 餐费有包含在内吗？
女: 女: 餐费是另外算的，不包含在内。
男: 男: 还有些其他的什么服务吗？
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女:女: 您的房间有一间带空调的卧室，一间客厅，一间
浴室，一台电视机，一部电话并且每天都有主要
的国际新闻报送到您的房间。

男: 男: 我需要提前预付吗？
女: 女: 要的，您需要先预付一半，稍后会设定一个帐户。
男: 男: 套房在几楼呢？
女:女: 我们提供两个套房供您选择。一个是在一楼，另

一个是在十三楼。两个套房都带浴室并且都是朝
南的。

男:男: 它们之间有什么不同呢？
女:女: 条件和价格都是一样的，没什么不同。
男:男: 哪一间更安静？
女: 女: 十三楼的那一间是非常安静的。房间号是1316。
男:男: 我想我还是订十三楼的那一间吧。
女: 女: 好的，那您抵店和离店的日期是？
男: 男: 不知道，但是大概会住17至20天吧。
女: 女: 那我们只能确认一个房间给您，从10号至27号，

恐怕我们不能保证27号之后有房间给您了。
男: 男: 是不是那之后都没有房间了？
女: 女: 不要急，先生，我们也可以将您列在等候名单

上或者在最近的地方为您找一家酒店。
男: 男: 好的，谢谢，再见。

9. � 有的人怕坐飞机，喜欢坐火车去旅游。请听一下录有的人怕坐飞机，喜欢坐火车去旅游。请听一下录
音说一说顾客买了什么票。音说一说顾客买了什么票。

10. 安排你自己的旅游！ 第一：选择路线; 第二：订票; 安排你自己的旅游！ 第一：选择路线; 第二：订票; 
第三：订饭店第三：订饭店
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