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c. Antwortet auf die Fragen.

1. Warum sehen Jugendliche und Kinder fern?
2. Ist das Fernsehen als Medium fьr Jugendliche noch aktuell?

6  Verständigung am Telefon.

a. Beim Telefonieren ist es wichtig zu wissen. 
Was? Lest und merkt euch.

1.  Diese Telefonnummern findet man in je-
dem deutschen Telefonbuch.

2. So telefoniert man aus Deutschland nach Belarus:
Vorwahl des Landes 00375 + Vorwahl des Ortes + Telefon-
nummer

3.  So telefoniert man aus Belarus nach Deutschland.
8 – lange Zeichen – 1049 + Vorwahl des Ortes + Telefonnum-
mer (4657) in Deutschland ohne Null

Beim Fernsehen kann man gut die Zeit vertreiben.

Beim Fernsehen fьhlen sich die Kinder nicht so einsam, wenn 
sie zu Hause allein sind.

Zeitangabe: 01191

Feuerwehr (Rettungsdienst): 112

Telefonauskunft (Inland): 00118

Krankenwagen: 112

Telefonauskunft (Ausland): 0115

Polizei: 110
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4.  Wenn ein Unfall passiert, ruft man in Deutschland die Po-
lizei, die Feuerwehr oder die Erste Hilfe an.

b.  Beim Telefonieren kann man die Namen schlecht hören. Dazu 
gibt es Buchstabiertafeln. Macht euch mit der Buchstabiertafel für 
Deutschland bekannt.

A1 = Anton
Д = Дrger
B =Beata
C = Cдsar
Ch = Charlotte
D = Dora
E = Emil
F = Friedrich
G = Gustav
H = Heinrich
I = Ida
J = Julius
K= Kaufmann
L = Ludwig
M = Marta
N = Nordpol

O = Otto
Ц = Цkonom
P = Paula
Q = Quelle
R = Richard
S = Samuel
Sch = Schule
T = Theоdor
U = Ulrich
Ь = Ьbermut
V = Viktor
W = Wilhelm
X = Xanthippe
Y = Ypsilon
Z = Zacharias

1So spricht man: A wie Anton.

c.  Es gibt Regeln des guten Tons beim Telefonieren. Macht euch 
mit einigen bekannt.

  Achte auf eine deutliche Aussprache.
  Sei höfl ich und denke an eine Anrede.
   Sprich deine Gesprächspar¥�erin und deinen Geaprächspar¥�er 

mit Namen an. 
  Nenne den Gr§nd des Telefonierens.
  Notiere während des Gesprächs richtige Infor�ationen.
   Höre aktiv zu. Frage nach, wenn du et«as nicht g§t verstanden 

hast.
  Fasse am Ende des Gesprächs das Wichtige zusammen.
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d.  Und wie ist es in Belarus? Antwortet auf die Fragen.

1.  Welche Telefonnummern sind die wichtigsten fьr Belarus?
2. Was ruft man in Belarus an, wenn ein Unfall passiert?
3.  Gibt es Buchstabiertafeln in Belarus? Wenn nicht, denkt 

euch solche aus.

e.  Lest die Telefongespräche und merkt euch, wie man sich pri-
vat am Telefon in Deutschland meldet.

– Mьller. / Mьller am Apparat.
– Hier ist Krьger! Guten Tag, Herr Mьller.
– Guten Tag, Herr Krьger.

* * *

– Beck.
– Spreche ich mit Richard Beck / mit Herrn Beck?
–  Moment mal bitte. Ich hole ihn. Herr Beck ist leider nicht da. 

Soll ich ihm etwas ausrichten?

f. Ergänzt Regeln des guten Tons beim Telefonieren.

1.  Beim Telefonieren in Deutschland nennt man als Erstes, 
wenn man den Hцrer abnimmt, …

2.  Beim Telefonieren in Belarus sagt man als Erstes …

g.  Hört und lest den Dialog „Die Auskunft“. Lest ihn danach mit 
verteilten Rollen.

–  Einen Augenblick bitte. 
(Eine Pause.)

– Auskunft. Was wьnschen Sie?
–  Guten Tag, ich brauche die Telefonnum-

mer von Frau Riesig hier in Wilster.
–  Wie schreibt man den Namen? Buchsta-

bieren Sie bitte!
– R – I – E – S – I – G.
– Die Telefonnummer ist 23 76 31. („Zwei“ spricht man „zwo“.)
– Vielen Dank fьr die Information.
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h. Spielt eure Dialoge mit anderen Namen und Telefonnummern.

i. Telefongespräche als Rollenspiel. Spielt Telefongespräche: „Kann 
ich … sprechen?“. Bereitet euch zuerst auf das Telefongespräch vor:

   Formuliert Fragen an den Gesprдchspartner und schreibt sie 
auf.

   Notiert Stichwцrter, die man gut in einem Gesprдch gebrau-
chen kann.

   Ьberlegt, wie ihr darauf reagieren kцnnt. Was sagt ihr bei 
einer negativen / positiven Antwort?

  Macht einen Spickzettel.

S i t u a t i o n  1: Du willst Firma Tiedemann und Co. anrufen. 
Herr Tiedemann ist zurzeit nicht da.

S i t u a t i o n  2: Du willst deine Freundin oder deinen Freund 
anrufen. Zurzeit ist sie oder er nicht da, aber du richtest die 
Information fьr sie oder ihn aus.

7  Telefonieren mit Handy.

a. Was ist ein Handy für euch? Ein Informationsmittel oder ein Kom-
munikationsmittel?

Wie war noch mal Ihr Name? / Wie heiЯt du noch mal?
Kann ich … (Herrn Bergmann / Frau Lindemann) sprechen? 
Ich mцchte … (Felix, Herrn Bergmann) sprechen.
Er / Sie ist im Moment / im Augenblick leider nicht da. 
Kann ich etwas ausrichten?
Wann kommt er / sie denn zurьck?
Wann ist er / sie denn wieder da? 
Wir reden ein anderes Mal wieder.
Ich rufe ihn / sie bald wieder an.
Auf Wiederhцren! / Tschьss! / Mach’s gut!
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